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TENDER RESPONSE

ESSENTIAL CRITERIA

In order to qualify as a bidder, you must be able to answer ‘Yes’ against all of the Essential Criteria. After passing the essential criteria, you will be scored against Capability and Commercial criteria.
من أجل التأهل كمقدم عرض يجب أن تكون قادرا على الإجابة "نعم" ضد جميع المعايير الأساسية. بعد اجتياز المعايير الأساسية، سيتم تسجيلك مقابل معايير القدرة والمعايير التجارية 

A) Do you have a legitimate business/official address OR are you registered for trading or tax purposes with the authorities:  Yes or No
هل لديك عنوان تجاري/رسمي شرعي أو هل أنت مسجل لأغراض التداول أو الضرائب لدى السلطات
B) Do you agree to comply with our standard policies and procedures as stated in RFQ or Invitation to Tender (ITT) documents, Anti-Bribery and Corruption Policy, Child Safeguarding Policy and IAPG Code of Conduct: Yes or No
هل توافق على الامتثال لسياساتنا وإجراءاتنا القياسية كما هو مذكور في وثائق طلب تقديم العروض أو الدعوة إلى المناقصة، وسياسة مكافحة الرشوة والفساد، وسياسة حماية الطفل، ومدونة قواعد السلوك 
C) Do you confirm that you are not any prohibited parties or on Government Blacklists Yes or No.? 
هل تؤكد أنك لست أي أحزاب محظورة أو على القوائم السوداء الحكومية 
Section 1 - Bidder’s general business details

1. General informationمعلومات عامة 
					
	Organisation Name: اسم الشركة او المنظمة

	Contact Name: اسم الشخص 

	Phone: الهاتف
	Fax: الفاكس

	Email: البريد الالكتروني
	Parent company (if applicable):
الشركة الام (اذا توفر)

	Principle Address:
العنوان الاساسي




	Registered Address:
عنوان التسجيل 


	Payment Address:
عنوان الدفع

	Nationality of Supplier:
جنسية المجهز     
	

	Registration number: 
رقم التسجيل  
	Tax number: 
الرقم الضريبي

	Legal status ( Sole Proprietor /Partnership/Company) :
الحالة القانونية(المالك الوحيد/شراكة/شركة)

	Year of registration:
سنة التسجيل

	Annual Turnover: (2017, 2018, 2019)
المردود السنوي 





2. Please provide details of the type of your organisation (manufacturer, distributor, etc.):رجاء زودنا بتفاصيل عن نوع شركتكم (المصنع,ا لموزع ...الخ)



3. supplier must abide by WHO standards and instructions regarding COVID-19 precautionary practice and must provide the labours with PPE equipment.

يجب أن يلتزم المورد بمعايير منظمة الصحة العالمية وتعليماتها فيما يتعلق بالممارسات الاحترازية الخاصة بفيروس كوفيد -19 ويجب أن يزود العمال بمعدات الوقاية الشخصية.



4. How long are your prices valid for, price should be in IQD? مدة صلاحية عرض السعر على ان يكون السعر المقدم بالدينار العراقي




5. Please list your employees who would be involved with Save the Children. One employee should be the key point of contact for Save the Children:
 نرجوا تزويدنا بقائمة الموظفين الذين يتعاملون مع منظمة انقاذ الطفل. احد الموظفين يجب ان يكون عضو ارتباط مع المنظمة 
	Name الاسم 
	Job title المنصب
	Role for Save the Children account دوره بالنسبة للمنظمة 
	Direct telephone number رقم الهاتف المباشر
	Email addressالبريد الالكتروني

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




 


Section 2: Bidder capacity
1. What Internet service connection type your company provide (preferable Fiber)? 
ما نوع خدمه الانترنت المقدمه/التي تجهزها شركتكم (يفضل الانترنت الضوئي)؟ 



2. How reliability, stability internet provided by your company? Do You provide customer service? can you please provide list of your current customer contacts in Mosul? 
مامدى استقراريه وثبات الانترنت المجهز من قبل شركتكم ؟ هل تقدم شركتكم خدمه العملاء ؟الرجاء تقديم قائمه باسماء المشتركين الحاليين في الموصل ؟


3-  Is Response times 24/7? How quick technical/ support you provide in case problems/issues in the connection and internet equipment happened?      
هل اوقات الاستجابه 7/24 ؟ ما مادى سرعه الاستجابه التقنيه التي تجهزها في حاله حصول مشاكل بالاتصال بالانترنت واجهزته ؟                                  


4- What is Equipment quality country of origin/Models you are providing (it is a must that all equipment should be not Chinese brand at all)?
ما اصل منشا المواد المجهزه /الموديل ( يجب ان تكن جميع الاجهزه والمعدات من مناشئ غير صينيه )؟


5- download/upload speed requirements not less than 10 Mbps al least (please offer three options 10Mbps, 13Mbps and 15Mbps)? سرعه تحميل تنزيل الانترنت يجب ان تكون لا تقل عن 10ميكا ؟ الرجاء تزويدنا بثلاث عروض للسرع ( 13ميكا , 10 ميكا , 15 ميكا )؟



6- Do You commit to provide 2 public IP as one of them can be used as backup?
 واحد منهم يستخدم كدعم ؟(2 IP )هل تلتزم بتوفير 




7- Availability of the service on the office geographic area and the GPS points can be shared once the provider need to do a survey.?
 توفير الخدمه في المنطقه الجغرافيه للمكتب ,وسوف تشارك المواقع في حال حاجه المجهز احتاج لعمل المسح ؟ 






Section 3: Commercial proposal (Pricing)

1. Please indicate here the prices including taxes and all the equipment you will use in the installation you are offering to Save the Children as part of this contract, including the currency. Please refer to specification for details of what must be included.
يرجى الإشارة هنا إلى الأسعار بما في ذلك الضرائب والمعدات التي ستستخدمها في التنصيب التي تقدمها ل منظمة انقاذ الطفل كجزء من هذا العقد ، بما في ذلك العملة. يرجى الرجوع إلى المواصفات للحصول على تفاصيل ما يجب تضمينه. 









Section 4: Confirmation of Bidder’s compliance 


We, the Bidder, hereby confirm compliance with:
· The required specification for the products
· The Conditions of Tendering
· Save the Children’s Terms and Conditions of Purchase 
· Save the Children’s Child Safeguarding policy
· Save the Children’s Anti-Bribery and Corruption policy
· The IAPG Code of Conduct
The following documents and items are included in our bid:
· Section 1: Bidder’s general business details
· Section 2: Bidder capacity
· Clients details for similar projects are included 
· Registration certificate in KRG- Iraq, proof of registration

We confirm that Save the Children may in its consideration of our offer, and subsequently, rely on the statements made herein

Acceptance by the Bidder: 
…………………………………………………………………….


Signature 

…………………………………………………………………….

Name

……………………………………………………………………..

Job Title

……………………………………………………………………..

Company

……………………………………………………………………...

Date

……………………………………………………………………...

Stamp
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